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Tartalom

Ez a dokumentum a harom eléadas anyagat fogja 6ssze Ggy, hogy utdlag is vissza lehessen keresni benne.
Nem az eléadasok atirata: a diasorokbodl készult, tomoritve és rendszerezve.

o1 A képzés egy oldalon Miért indult, kinek szolt, mi lett belSle 3.0.
02 Mirél szélt a harom alkalom Alkalmanként egy oldal, blokkrél blokkra 4.0.
03 Fogalomtar Tizenhat sz6, amit mindenki hasznal 7.0.
04 A kulcstizenetek Amit mindharom alkalombél haza lehet vinni 9. 0.
05 Promptolas a gyakorlatban CO-STAR, az 6t szabaly, hdrom prompt-szint 10. o.
06 Adatvédelem Mit szabad beirni, és melyik csomagba 14. o.
07 Miel6tt élesbe inditod Jévahagyas, kézikdnyv, kéltség, naplo 16. o.
08 Eszkoztar Szolgéltatok, arszintek, feladat—eszkéz 17. o.
09 Kérdések a chatbdl Huszonnégy visszatérd kérdés, rovid valasszal 19. o.
10 Hol nézhetd vissza Felvételek, diasorok, kapcsolat, forrasok 22. 0.

Hogyan hasznald

A 3. fejezet (fogalomtar) és az 5. fejezet (promptolés) az a két rész, amit érdemes kinyomtatva a
monitor mellé tenni. A 6. fejezet négy szabalyat a munkatéarsaknak is at lehet adni — egy oldal,
minden benne van.

A felvételek és a diasorok a kamara oldalan nézhetdk vissza. A dokumentum végén megtalédlod, honnan
szarmazik minden szam, ami benne szerepel.
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A képzés egy oldalon

A Komérom-Esztergom Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara harom alkalombdl &ll6 online képzést tartott
vallalkozéknak arrol, hogy a mesterséges intelligencia mire j6 ma a napi munkaban — és mire nem.

Miért indult

A képzés a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Vallalkozasfejlesztési Programjanak (VFP) elsé
pillérébdl nétt ki: a kkv-k adminisztracios terheinek csokkentése. A program a KEMKIK
kezdeményezésére indult, és az MKIK emelte orszagos szintre.

A vezérelv végig ugyanaz volt: ,Nem kutatok vagyunk, hanem felhasznalék. Azt mondjuk el, ami
nalunk bevalt." Minden példa valodi vallalkozasbol szarmazott.

A harom alkalom

ALKALOM A o HASZNOSSAG STiLUS
1. alkalom Mi a mesterséges intelligencia valdjaban? aug. 28. 600 4,68 4,94
2. alkalom MI a mindennapokban: mire hasznalhaté ma? szept. 3. 650 4,73 4,93
3. alkalom Ugynékok és automatizalds szept. 10. 500 4,69 4,94

Amit a résztvevéok mondtak

HASZNOSSAG ELOADOI STiLUS RESZVETEL

4,70 4,94 500-650
otfoku skalan, 329 értékelés otfoku skalan; a valaszadok f6 alkalmanként, 6sszesen
atlaga mindharom alkalombdl 93-94%-a adott 6tost mintegy 1750 részvétel

Kiknek szolt — és mi valtozott menet kézben

Az 1. alkalom utan kitoltott kérdéiv alapjan a valaszadok 95%-a legalabb hetente hasznal Mi-eszkozt
(139 vélaszbol). Ez érdemben atalakitotta a folytatast: a 2. alkalmon mar nem alapokrél volt szé,
hanem konkrét, aznap bevezetheté megoldasokrol.

A 2. alkalom kérddivében arra is rakérdeztiink, hogyan mutassuk a megoldasokat. 61 valasz kérte az
él6 bemutatast, 49 a képerny6fotds valtozatot — ezért lett a 3. alkalom nagyrészt él6 demo.

A létszam a kamara adata a Teams jelenléti cstcsai alapjan; az értékelések a harom kérddivfajlbol szamolva. Részletek a 10.

fejezetben.
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1. alkalom — Mi az Ml val6jaban?

2026. augusztus 28. - A cél nem az volt, hogy mindenki szakérté legyen, hanem hogy legyen sajat,
megalapozott véleménye.

HOGYAN JUTOTTUNK IDAIG

A mesterséges intelligencia hetven éve érlel6dik. 1950-ben Turing tette fel a kérdést (,Tud-e
gondolkodni a gép?"), 1956-ban kapta a nevét, 1997-ben a Deep Blue legydzte Kaszparovot, 2016-
ban a DeepMind gépe a go egyik legjobbjat. Ezek a gépek egyetlen dologban voltak kiemelkeddek,
semmi méasban.

2022-ben harom dolog ért be egyszerre: adat (az internet két évtized alatt felhalmozott elég digitalis
szbveget), szamitasi kapacitas (a chipek olcsobba és erésebbé valtak) és Gj moédszer (a 2017-es
Jtransformer” felépités). Nem a gép lett hirtelen okos — hirtelen elérhetévé valt mindenkinek.

HAROM SZINT, AMIT A HIREK GSSZEMOSNAK

® Szik MI (ANI) — ez a mai valdsag. Egy korulhatarolt feladatban kivald, azon kivil semmit nem
tud. ChatGPT, dnvezetés, forditd, ajanlérendszer.

o Altalanos MI (AGI) — ma nem létezik. Hogy mikor jon el, vagy eljon-e, arrél erésen
megoszlanak a vélemények.

® Szuperintelligencia (ASI) — elmélet, a filozofiai vitak és a sci-fi terepe.

Amirdl a hirek szélnak, az a harmadik. Amibél ma pénzt lehet csinalni, az az elsé.

HOGYAN ,,GONDOLKODIK", ES MIERT TEVED

A nyelvi modell nem tudasbdl dolgozik, hanem val6szinlségbdl: Ujra és Gjra megjosolja a
legvaldszinlbb kovetkezd szot. Ebbdl fakad minden eréssége — és minden gyengesége. Ha nincs
jobb ,6tlete", magabiztosan kitalal tényeket, szamokat, forrasokat, hivatkozasokat. Ezt hivjuk
hallucinaciénak.

Az elhangzott eset: 2023-ban egy New York-i ligyvéd ChatGPT-vel iratott birésagi beadvanyt, amely
hat korabbi itéletre hivatkozott. Egyik sem létezett — és amikor az Uigyvéd visszakérdezett, hogy
valddiak-e, a gép azt felelte: igen.

TEVHITEK ES KOCKAZATOK

A négy leggyakoribb félelemre (,elveszi a munkankat", ,0ntudatra ébred", ,mindig igaza van", ,tul
bonyolult nekem"”) az alkalom kulon kitért. A térténelmi parhuzam a ldmpagyUjtogatéké: a szakma
eltint, a munka megsokszorozddott — ahogy a bankautomata, az auto és a tablazatkezeld esetében
is.

A valodi kockézat nem a gépek ldzadésa, hanem az adatbiztonsag: amit egy ingyenes, nyilvanos
eszkozbe beirunk, elhagyhatja az ellendrzésiinket. Errél szdl a 6. fejezet.
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2. alkalom — MI a mindennapokban

2026. szeptember 3. - ,Low hanging fruit": kevesebb mint egy 6ra beallitas, fejleszté nélkul, és a kdvetkezd
héten mar idot nyersz vele.

AZ EGYFORMASAG CSAPDAJA

Az alkalom harom képpel indult, és a kérdés az volt, melyik késziilt Ml-vel. Mindharom azzal késziilt.
Ugyanazzal az eszkozzel lehet j6 és rossz mindéségu tartalmat is késziteni — a kiilonbség nem az
eszkdzben van.

Miért néz ki mégis minden egyforman? Mert a modell a legvaldszinlbb folytatast adja. Ha mindenki
ugyanazt a gépet kérdezi ugyanazzal az egysoros utasitassal, mindenki ugyanazt kapja. A
legvaldszinlbb pedig egyben a legatlagosabb is.

MIROL ISMERED FEL SZOVEGBEN MIROL ISMERED FEL KEPEN
e gondolatjel-6z6n, ,nem csak..., hanem..." e tul szimmetrikus kompozicié
szerkezet

e mianyagos, tulfényezett feliilet

e minden felsorolas pontosan haromelemd o ugyanaz a lilés-kékes gradiens

e m il i 5 vila " 20 nmil.a a . 2
emojis alcimek, ,a mai rohan vilagban o tul tokéletes fények — nincs benne véletlen

felvezetés i i L,
o torz részletek (kéz, fog) — ez egyre kevésbé

® t0lz6 jelzék: forradalmi, egyediilalld, éimény jellemzé

e és alegarulkoddbb: nincs benne egyetlen
konkrétum sem

MIERT BAJ EZ UZLETILEG

® Nem kilonboztet meg — arra koltesz, ami épp nem kildonboztet meg.

® Hitelvesztés: az olvaso azt gondolja, ,nem szant ram ido6t".

® Targyi tévedés a sajat szakterileteden, amit rajtad kérnek szamon.

o Kisebb cégnél a személyesség a f6 versenyeldny — és pont ezt lehet Ml-vel a leggyorsabban

elvesziteni.

Nem baj, ha MI-vel készilt. Csak akkor legyen jo.

NEM CSAK POSZT

A masodik fele arrol szélt, hogy a brief és a prompt ugyanaz marad, csak a formatum valtozik:
posztbol lehet egyoldalas weboldal, arajanlat, prospektus, belsé folyamatleirds vagy betanité anyag.
El6 bemutatd is volt r4 — egy onepager elkészitése, amely utana kattintassal, kéd nélkiil
szerkeszthetd.

A hatér is elhangzott: egy onepager nem weboldal. Domain, tarhely, lzemeltetés, frissités tovabbra is
kell. Arra jo, hogy ne kelljen kilsés munkara varni egy egyoldalas anyagért.

Az lzleti kockazatok kiilon diat kaptak: jelolési kotelezettség, hamis referencia, jogtisztasag,
markabiztonsag. Részletesen a 6. fejezetben.
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3. alkalom — Ugynokok és automatizalas

2026. szeptember 10. - Az elsé két alkalom arrdl szolt, mi ez és hogyan hasznald. A harmadik arrél, hogyan
dolgozzon helyetted.

AZ UGYNOK

Az igyndk egy memdriaval rendelkezé chat, amely egy adott feladatra van betanitva. Harom
hozzavaldja van: tudas (mit tud rélad — dokumentumok, arlista, korabbi munkak), szabalyok (hogyan
viselkedjen — hangnem, tiltasok) és feladat (mit csinaljon, és mikor van kész). Ami nem Ggynok: egy
jol megirt prompt, vagy egy chat, amibe mindig beméasolod ugyanazt.

Elében egy Gemini Gem épiilt fel: az AutoM8 kozosségi posztjaira, tudassal, tiltdlistaval és azzal a
csavarral, hogy a gépet kértiik meg, irja meg maganak a promptot.

API ES MCP — MIVEL NYUL KI A GEP A RENDSZEREIDBE

API MCP

Egy program ,ugyfélszolgalati ablaka": megadott Szabvanyos csatlakoz6 az MI és a programok
kérdésre megadott valaszt ad, gépi formaban. Azé kozott. Régen minden eszkdzhoz kulon kabelt”
a cégé, akié a rendszer — a NAV-¢, a bankodé, a kellett gyartani. Innentél nem programozni kell,
webshopmotorodé. Kell hozza egy technikai hanem engedélyt adni.

felhasznalé és egy kulcs.

Ha a szoftverednek nincs API-ja, semmilyen automatizalas nem tud hozzanyulni. Ez az elsé kérdés,
nem az, hogy mit automatizalj.

KET VALODI KAPCSOLAT

NAV Online Szamla. A technikai felhasznalé nem Uj rendszer, hanem hozzéférés ahhoz, ami mar
megvan — ingyenes, és a konyveldd ismeri. A rendszer 2018 juliusaban indult, 2020 juliusatél 0 forint
az értékhatar, és 2021 januarjatdl van teljes kép, tehat onnantdl van értelme historikusan elemezni.
Egy lekérdezés legfeljebb 35 napot ad vissza, a tobbi darabolas kérdése. A bemutatott sajat
elemzésben a viz és csatorna részaranya 11,9-r6l 19,1 szazalékra nétt két év alatt, mikdzben az dram
és gaz sulya 29,9-r6l 22,2-re csokkent — nem azért, mert olcsobb lett.

Previo (szallashelyi rendszer). EI6 bemutatd, teszt kornyezetben, teszt foglalasokkal. A lényeg nem a
szallashely: a rendszert nem lecserélni kell, hanem kinyitni. Szabad kapacitas, foglalas létrehozasa
opcioként, foglalasok lekérdezése, szobatérkép — és erre raépithetd vezetdi kimutatas, rugalmas
arazas, beosztas és takaritdlap. Egyik sem a rendszer funkcidja; mindegyik a rendszer adatéra épdil.

WORKFLOW ES VIBE CODING

Az Gigynok beszél, a workflow dolgozik — ott mar nem egy gép fut, hanem tobb, mindegyik egy szlk
feladatot csindl jol. A bemutatott social média gyart6 eszkozt egy tablazatsor inditja (téma, csatorna,
nyelv), és jévahagyd e-maillel zarul: el6tte semmi nem megy ki.

A vibe coding akkor jén szoba, ha olyat szeretnél, ami még nem létezik. Harom dolog kell hozza:
tudod a célt, tudod a folyamatot, és van hozza adatod.
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Fogalomtar

Tizenhat sz6, amit mindenki hasznal, és amit a legtébben 6sszekevernek. Mindegyiknél ott all, miért érdekes
ez egy vallalkozénak.

Mesterséges intelligencia i1 / Al

A legtagabb gy(jtéfogalom: minden, ami gépet emberi értelmet igénylé feladatra bir. A gépi tanulas és az
LLM ennek egy-egy szlkebb szelete — nem szinonimak, hanem egymasba agyazédnak.

Ha valaki ,MI-megoldast” kinal, ez a sz6 6nmagaban semmit nem mond.

Gépi tanulas machine learning

A rendszer nem szabalyt kap, hanem adatot és példéakat, és a szabalyt 6 alkotja meg. Régen: szabaly + adat
— eredmény. Ma: adat + eredmény — szabaly.

A kérdés a szallitédnak: ,Mi tanul ebben a rendszerben, és min tanult?”

LLM nagy nyelvi modell

A gépi tanulas nyelvre szakosodott fajtaja. Oriasi mennyiségi széveget ,olvasott”, és egyetlen dolgot tanult
meg nagyon jol: hogyan kévetkeznek a szavak egymas utan. Ez van a ChatGPT, a Claude és a Gemini
mdagott.

Nem tudast tarol, hanem mintazatot. Ebbdl ered minden eréssége és minden hibéja.

Modell és termék

A modell a betanitott ,agy", lényegében egy fajl. A termék az, amit hasznalunk: felulet, fidk, funkcidk, ar. A
modell a motor, a ChatGPT az autd, ami koré éplilt.

A ChatGPT és a Microsoft Copilot két kiilon termék, mindketté OpenAl-modellt futtat. Ezért valaszthatsz modellt
egy terméken beliil is.

Prompt utasitas
A kérdés vagy utasitas, amit a gépnek adunk. Ugyanaz a modell, méas prompt — nagyon méas eredmény.

A kimenet minésége nagyban ezen mulik. Az 5. fejezet errdl szdl.

Token szédarabka

A gép szédarabkakban szamol; ebben mérik a hosszlsagot és az arat is. Angolul 1 sz6 nagyjabol 1,1 token,
magyarul 3-4. A ,megrendelés" 4, az ,arajanlatunkat" 5, az ,éplletgépészeti” 6 token.

Szavanként nagyjabol hdromszor annyi. Azonos tartalomra viszont “csak" mintegy kétszeres a szamla, mert a
magyar kevesebb széval fejezi ki ugyanazt.

Hallucinacié

Amikor a modellnek nincs jobb ,6tlete”, magabiztosan kitalal tényeket, szamokat, datumokat, forrasokat,
idézeteket, jogszabalyi hivatkozasokat és neveket.

Nem hiba, hanem a miikddés kovetkezménye. Ezért van a 8. fejezet ellenérzési listdja.

Taltanulas overfitting

A modell nem a mintazatot tanulja meg, hanem bemagolja a tanit6é adatot: azon hibatlan, Uj eseten
csapnivald. Mint a didk, aki szé szerint tudja a tavalyi vizsgasort, de elvérzik, ha mashogy kérdezik.

Ezért vagjak ketté az adatot: a félretett rész az egyetlen Gszinte mérce.

Osszesitett tudastar 7
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Fogalomtar — folytatas

A masodik nyolc fogalom nagyobbrészt a 3. alkalom terepe: itt Iép ki a gép a chatablakbél a rendszereidbe.
Az elsé kettd és az utolsé még az 1. alkalombdl valé.

Kontextusablak

Egy beszélgetésen bellli hosszkorlat. Ha tul hosszl lesz, a modell ,elvesziti" az elejét. A beszélgetések kozti
emlékezés ettdl kilon funkcid: be kell kapcsolni, és adatvédelmi kérdés is.

Hosszl anyagnal ezért érdemes darabolni — és a végén visszakérdezni.

Tudas-hatar

A modell egy adott idépontig tanult, a friss eseményeket dGnmagaban nem ismeri. Ma a legtébb eszk6z mar
keresni is tud az interneten, ezért ez a korlat oldédik.

Ha friss adat kell, ellenérizd, hogy az eszkoz tényleg keresett-e — és kérd el a forrast.

Ugynék agent

Memodriaval rendelkezé chat, amely egy adott feladatra van betanitva. Harom hozzavaldja: tudas, szabalyok,
feladat. A repetitiv részt veszi ki minden beszélgetésbdl.

Ami nem tigyndk: egy jol megirt prompt, vagy egy chat, amibe mindig bemasolod ugyanazt.

Workflow folyamat

Tobb, egymas utan kapcsolt [épés, amelyben nem egy gép dolgozik, hanem tobb — mindegyik egy szik
feladatot csinal jol. Jellemzden egy esemény inditja, és emberi jovahagyassal zarul.

Ha le tudod irni 1épésrdl 1épésre, akkor workflow. Ha nem, akkor tigynok.

API Application Programming Interface

Egy program ,lgyfélszolgalati ablaka": megadott kérdésre megadott valaszt ad, gépi formaban, emberi
kozremGkodés nélkil. Az Gzemelteti, akié a rendszer. Kell hozza egy technikai felhasznalé és egy kulcs.

Ha a szoftverednek nincs API-ja, semmilyen automatizalds nem tud hozzanyulni.

MCP Model Context Protocol

Szabvanyos csatlakozé az Ml és a programok kozott. Kordbban minden eszkézhoz kiilén megoldast kellett
fejleszteni; ez egységesiti.

Innentdl nem programozni kell, hanem engedélyt adni — és tudni, mire adsz engedélyt.

Vibe coding

Amikor mukodé alkalmazast iratsz a géppel programozoi tudas nélkil. Harom dolog kell hozza: tudod a célt,
tudod a folyamatot, és van hozza adatod.

Annak javasoljuk, aki ért a programozashoz, vagy at tudja nézetni szakemberrel — nem azért, mert nem
mikodik, hanem mert azt is latni kell, mit csinal.

Zart és nyilt modell

A zért a szolgaltatd szerverén fut: eléfizetsz r4, azonnal mikédik, de az adat kilép a cégbdl. A nyilt letdlthetd,
akar sajat szerveren futtathato: az adat ki sem |ép, cserébe Gizemeltetni kell.

A legtobb kkv-nak a zart, céges csomag a jo valasz. A nyilt akkor jon széba, ha az adat tényleg nem mehet ki.

Osszesitett tudastar 8



A kulcsiizenetek

Mindharom alkalom néhany mondatra s(ritve. Ha csak ezt az egy oldalt olvasod el, a Iényeget megkaptad.

Az MI a legvaloszinilibb szoveget adja — nem a garantaltan igazat.

A felelsség és a végsé jovahagyas mindig a miénk marad. Ezt semmilyen eszkdzre nem lehet atruhazni —
jogilag sem.

Az MI nem holnap érkezik. Evek 6ta itt van — és eddig nem féltiink téle, mert
nem tudtuk, hogy MI.

Spamsz(ird, arcfelismerés, navigacio, forditd. Ami 2022-ben megvaltozott: most mar beszélni is tudunk vele, sima
magyar nyelven.

Az Ml alapbodl az atlag felé huz. Az atlag pedig uzletileg a leggyengébb pozicid.

A marketing dolga éppen az lenne, hogy megkiilénboztessen. Amit csak te tudsz — a tegnapi tigyfeled kérdése,
a konkrét ar, a sajat véleményed — soha nem johet a gépbdl.

Nem lecseréltem a szoftvert. Kinyitottam.

A legtobb Uzleti szoftvernek van API-ja — kérdezd meg a tiédrél. Nem atalakitani kell a rendszeredet, hanem
mellé dolgozni.

Ha le tudod irni lépésrdl 1épésre, akkor workflow. Ha nem, akkor tigynok.

Ha pedig még nem létezik hozza eszkdz, akkor vibe coding. Valassz egy ismétlédé feladatot, és ird le [épésrdl
|épésre — ha le tudtad irni, automatizélhato.
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Promptolas — a CO-STAR vaz

Hat elem. Nem kell mind, de minél tdbb van meg, annal jobb a valasz. Harminc masodperccel tébb gépelés

— és nem kell atirni az eredményt.

ELEM MAGYARUL MIT KERDEZ

C — Context Hattér Mi a helyzet? Milyen cég, milyen tigy?

O — Objective cél Mit akarok elérni? Egy pontos feladat.

S — Style Stilus Hogyan legyen megirva? Levél, lista, tanulmany?
T — Tone Hangnem Udvarias? Hatarozott? Barati?

A — Audience Kozonség Kinek szél? Mit tud mar?

R — Response Forméatum Mi legyen a kimenet? Hossz, szerkezet.

Ugyanaz a kérés, kétféleképpen

ROSSZ PROMPT
ifj egy e-mailt a késve fizet6 tigyfélnek."

Amit kapsz: semleges, sablonos széveg. Nem tudja,
hogy meg akarod tartani az ligyfelet. Az egészet at
kell irni.

Az eredmény, valtoztatas nélkiil

CO-STAR SZERINT

o Hattér: kisvallalkozas vagyok, az tigyfél 30
napja késik

o Cél: kérijem be a tartozast

o Stilus: rovid tzleti levél

® Hangnem: udvarias, de hatarozott

® Kozonség: régi ugyfél, akivel dolgozni akarok
még

® Formatum: max. 5 mondat, targymezével

A rovid promptra hét bekezdés érkezett, kilenc kitéltendé hellyel, tolteléksorokkal, hataridé kérése
nélkil. A CO-STAR promptra négy mondat, 6t kitoltendd hellyel, konkrét fizetési hataridével — és a

levél hangneme is illett a helyzethez.

A CO-STAR Sheila Teo (2023) médszere, a GovTech Singapore GPT-4 prompt-versenyének gydztes megkozelitése.

Kiegészitésként az OpenAl és az Anthropic hivatalos prompt-tutmutatoi.
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05 - PROMPTOLAS A GYAKORLATBAN

KEMKIK - AI-KEPZES 2026

Promptolas — az 6t szabaly

A CO-STAR a vaz. Ez az 6t szabaly az, amitél a kimenet nem lesz ,egyen-ChatGPT".

Ot szabaly

1. Adj szerepet és kontextust. Ki vagy, kinek irsz, mi a helyzet.

. Adj hangmintat. Kordbbi posztok, plakatok, videdk — amibdl latja, milyen a te hangod.

2
3. Adj tiltolistat. Szavak, fordulatok, markak, amiket nem akarsz latni.
4

. Kérj tébb valtozatot. Johet olyan irany is, ami eszedbe sem jutott.

5.

Kérj 6nellenérzést. Teljesiilt-e minden, amit kértél.

A hangmintat és a tiltdlistat elég egyszer megadni egy beszélgetésen belil. A végén mindig emberi

ellendrzés kovetkezik.

Self-prompt: promptoltasd ki magat a géppel

A legjobb, amit tehetsz — és nem kell hozza promptolasi tudas:

e ird le, mire van sziikséged, és minden informéaciét, amivel rendelkezel.

® ,Ne valaszolj még. Kérdezz vissza 6t dolgot, amit tudnod kell, hogy j6 anyagot irj."

® A valaszaidbdl irassa meg maganak a promptot — és utana hajtsa is végre.

o Kérd meg, hogy értékelje a sajat valaszat egytdl tizig, aztan javitsa ki.

Ez nem csak tartalomgyartasra igaz: barmilyen MlI-folyamatnal makodik.

Atfogalmazas — apré cselek

AMIT BEIRHATSZ

,Fogalmazd gy, mintha ember irta volna —
révidebb mondatok, konkrétum, semmi
felsorolas."

Lird meg Ugy, mint egy profi PR-szakember." —
a modell ismeri a szakma nyelvét

,Huzd ki beléle a toltelékmondatokat."

,Legyen egy mondattal kevesebb — de ne
vesszen el informacid." (Visszafelé is mikodik.)

ES AMIT A LEGKEVESEBBEN CSINALNAK
Olvasd fel hangosan.

Ez az egyetlen préba, ami minden tolteléket,
minden idegen mondatritmust és minden olyan

fordulatot kisz(ir, amit te soha nem mondanal ki.
Ha felolvasva nem a te hangod, akkor a leirt szoveg

sem az.
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Promptolas — harom szint

Ugyanaz a feladat, ugyanaz az eszkdz, harom kilénb6z6 utasités. A példa egy kisvarosi cukrészda

Facebook-posztja.

.irj egy Facebook-posztot a cukraszdam 6szi Gjdonséagairdl.”

Emojis felsorolas, ,a mai rohand vilagban" felvezetés, haromelemd lista, altalanos hashtagek. Se ar, se datum, se név,
se hely — barki mas cukraszdaja ald bemasolhato.

.Facebook-posztot irok a cukraszdamhoz. Kisvéros, térzsvendégekre épitiink, a hangnem kozvetlen, tegezédé. Az
6szi kindlat szeptember 8-t6l indul: stit6tokos krémes 890 Ft, fahéjas latte 1090 Ft. Cél: a torzsvendégek jojjenek be a
hétvégén. Legfeljebb négy mondat, emoji és hashtag nélkil, ne kezdd altalanos felvezetéssel."

Kontextus, célcsoport, hangnem, konkrét adat, cél, formatum, tiltas. Az eredmény révidebb és konkrét — de még
mindig béarkié lehetne.

Szerep: kisvarosi, nyolcfés csaladi cukraszda posztjait irod.

Hangminta: ,|tt van harom korabbi posztom, ebbdl dolgozz."

A konkrétum, amit csak én tudok: a nagymamam receptje, tavaly két hét alatt elfogyott.
Tiltolista: emoji, hashtag, felkialtojel, ,élmény”, ,a mai rohané vilagban", ,nem csak..., hane .
Formatum: legfeljebb négy mondat, konkrétummal kezdjen — &t véltozat, eltéré nyitbmondattal.
Onellendrzés: ,Sorold fel, milyen informécié hianyzik ahhoz, hogy ez j6 legyen."

Ami rélad vagy a te munkadrol szol, az legyen valédi.

Ha azt a végeredményt szeretnéd, ami a fejedben van, fogalmazd meg pontosan. Az M| eszkéz — a végleges
megoldas téled kell.
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05 - PROMPTOLAS A GYAKORLATBAN KEMKIK - AI-KEPZES 2026

Promptolas — képek és formatumok

A képgenerélasnal ugyanaz a szabaly érvényes, mint a szovegnél: a pontos leiras szamit, nem az eszkoz.

Egy kép a nullaroél

Az él6 bemutaton ugyanaz a feladat futott két kilon eszkdzben, két kiilon beszélgetésben, kozos
memoria nélkiil. Az elsé prompt mindketténél ugyanaz volt: ,Kérek egy képet egy cicarél." Az
eredmény mindkét oldalon altalanos és hasznalhatatlan volt.

A masodik kdrben mar megjelent a konkrétum (barna cica, kertben sétél, zéld flben, felnétt, szlirkés
bunda), a harmadikban pedig a teljes leiras: méret, tartalom, hangulat és cél.

.Macska termékekkel foglalkozé webshop weboldal bannerének (1920x780 px) szeretnék egy bannert. Szoveg nem
kell r, csak legyen rajta egy boldog, lehetdleg szlirke macska, aki éppen egy fekhelyen fekszik. Lényeg, hogy

megragadja a figyelmet, illetve pozitiv emocionalis vélaszt valtson ki a latogatébdl.”

Két kilonb6z6 modell, két kiilonbozd beszélgetés, semmi kozos memoria. Egyetlen dolog k6zos
bennik: a pontos leiras.

Ugyanaz a brief, mas formatum

A brief és a prompt nem véltozik attél, hogy mi lesz a kimenet. Ugyanabbdl az informaciébdl lehet:

AMIRE JO HOL A HATAR
e kampanyoldal, ajanlat, bemutatkozo e egy onepager nem weboldal
e Jarajanlat, egyoldalas ajanlat-6sszefoglald e domain, tarhely, Uzemeltetés, frissités tovabbra

e prospektus, szérdlap, plakat is kell

® belsé dokumentum: folyamatleiras, kézikonyv, e arra jo, hogy ne kellien kilsos munkara varni

betanité anyag egy egyoldalas anyagért

® akamara iratsablontarabdl letoltott UGC-vided (ami Ggy néz ki, mintha egy vasarlo
szerz6désminta ranézésre hasznalhato vette volna fel a telefonjaval) ma szintén
dokumentumma alakitasa eléallithatdo — szereplével, hanggal, felirattal.
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06 - ADATVEDELEM KEMKIK - AI-KEPZES 2026

Adatvédelem — a valodi kockazat

Nem a gépek lazadasa. Az, hogy amit egy ingyenes, nyilvanos eszkdzbe beirunk, elhagyhatja az
ellendrzésiinket.

Mi torténik azzal, amit beirsz

® Alegtobb ingyenes chatbotnal a beirt szoveg felhasznalhatd a modell tovabbfejlesztésére.
® Bizonyos esetekben emberi ellenérok is lathatjak a beszélgetéseket — mindségjavitas céljabol.

® \Vagyis amit beirunk, nem feltétlenll marad privat.

Egy valodi eset — Samsung, 2023

A Samsung mérnokei bizalmas belsé forraskddot és céges anyagokat illesztettek be a ChatGPT-be.
Nem rosszindulatbdl — azért, hogy segitsen a munkajukban. Ezzel érzékeny céges informacié kerdlt ki
egy kilsé szolgéltatohoz. A cég ennek nyoman belsé szinten betiltotta a nyilvanos MI-eszkdzok
hasznélatat.

A tanulsag nem az, hogy ,.az Ml rossz". Hanem hogy tudni kell, mit szabad beletenni.

Négy szabaly, amit a munkatarsaknak is at lehet adni

1. Amit beirsz, tekintsd nyilvanosnak. Ha nem tennéd ki egy hirdetétablara, ne ird be egy ingyenes
eszkdzbe.

2. Anonimizalj. Vedd ki a konkrét neveket és szamokat, miel6tt beilleszted.
3. Hasznalj jovahagyott, céges eszkozt az érzékeny munkahoz. Ott van mogotte szerzédés.

4. Legyen belsé szabaly. Egy oldal is elég. A 1ényeg, hogy mindenki tudja, mit szabad.

Kitennéd-e egy hirdetétablara?

Ha a valasz nem, akkor ingyenes eszkdzbe sem val6. Az adatbiztonsdg nem ok arra, hogy ne hasznaljuk — hanem
ok arra, hogy tudatosan hasznaljuk.

Tovabbi lizleti kockazatok

® Hamis referencia: az MI-vel gyartott tgyfélvélemény nem opcié.

® Jogtisztasag: mit hasznalhatsz fel, és mi kertl be a gépbe.

® Markabiztonsag: a generalt kép nem kizardélagos, mas is kaphat hasonlot.
® Hitelesség: amit egyszer elveszitesz, azt dragan szerzed vissza.

Az el6addk nem adatvédelmi szakemberek és nem jogaszok; ez a fejezet gyakorlati szabalyokat ad, nem jogi tanacsot. A

szabalyozasrol (Al Act) a kamara oldalan kiilon eléadés nézhetd vissza.
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06 - ADATVEDELEM KEMKIK - AI-KEPZES 2026

Adatvédelem — melyik csomagba

Ez a képzés egyik legfontosabb tablazata. A fizetds egyéni verzid okosabb — de az adatvédelmi szerzédés
csak a céges csomagtdl jar. Az arak 2026 Oszi listaarak, tajékoztato jelleggel; a pontos dijat mindig a

szolgaltatd oldaldn nézd meg.

INGYENES FIZETOS — EGYENI CEGES — TEAM / BUSINESS
Ar 0 Ft ~6-7 000 Ft / h6 ~8-9000 Ft /{6 / ho
Mire jo Kiprobalasra, magantigyre Napi munkara, egy embernek Cégben, ligyféladattal
Modell Korlatozott, lassabb Okosabb, tébb funkcid Ugyanaz + adminisztracio
Adat Alapbdl tanithatnak rajta Fogyasztéi szerzédés Adatfeldolgozoi szerzédés
Ugyféladat NEM NEM IGEN

Amit ehhez tudni kell
® A céges csomagnak belépdszintje van: a Claude-nal és a ChatGPT-nél egyarant legalabb 2 6. (A
képzés idején a Claude-nal még 5 f6 volt a minimum; azéta csokkent.)

® A szerz6dés 6nmagaban kevés: a sajat tigyfeleinket is tajékoztatnunk kell, hogy Ml-eszkozt
hasznalunk.

® Az adatkezelési szabalyzatba beirni, hogy ingyenes eszkdzt hasznalsz, nem pétolja a szerzédést
— a ketté nem ugyanaz a kérdés.

Jel6lés — pontosan mi vonatkozik rad

Az uniés Ml-rendelet atlathatdsagi szabalyai 2026. augusztus 2. 6ta alkalmazandék. Errdl sok
félreértés kering, ezért érdemes szétvalasztani, kire mi vonatkozik.
® A gépi olvashatd jel6lés a szolgaltaté dolga, nem a tiéd.

® Neked két esetben kell jel6Indd: ha deepfake-et teszel kdzzé, illetve ha kozérdekl tajékoztatas
céljabdl kozzétett szdveg készilt Ml-vel.

® A szbveges eset aldl mentesiilsz, ha a tartalmat ember atnézte, és van érte szerkesztdi
felel6sséget visel6 személy vagy szervezet.

® \Vagyis egy szokasos céges poszt, plakat vagy weboldalszéveg emiatt Gnmagaban nem
jeloléskoteles. Ettdl még lehet Uzletileg jo dontés jeldini.

A rendelet 50. cikke alapjan. Konkrét esetben a besorolas vitathatd; jogi kérdésben kérj szakértéi véleményt — a kamara jogi

tanacsadasa ebben is segit.
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07 - MIELOTT ELESBE INDIiTOD

Mielott élesbe inditod

KEMKIK - AI-KEPZES 2026

Ez a fejezet arrdl szol, ami egy automatizaldsnal nem a technoldgian mulik — és ami nélkil nem tudod

megvédeni magad, ha baj van.

A négy dolog, ami nélkiil ne induljon

A JOVAHAGYASI PONT

A folyamat vége nem a kikildés. A bemutatott
megoldasban a foglalas opcioként jon létre, és a
visszaigazolast ember nyomja meg. A jovahagyo e-
mail el6tt semmi nem megy ki az Ggyfélhez.

A KOLTSEG

Fejlesztéi kapcsolaton keresztil tokenalapon
fizetsz, tehat a gondolkodasért, nem a rendszerért.
Rovidebb kérdés, olcsébb futés. Fix havidijas
eléfizetésnél ez masképp mikodik — lasd a 9.
fejezetet.

Jogosultsag: mit engedsz meg neki

A KEZIKONYV

Arak, szabélyok, hangnem, kivételek. Nem a gép
tudja — egyszer le kell irni neki. Enélkil nem tud
dolgozni, és ez a munka nem spérolhaté meg.

A NAPLO

Minden |épés legyen visszanézhetd: mi jott be, mit
dontott a gép, ki hagyta jova. Enélkiil nem tudod
megvédeni magad — sem az tgyfél, sem a
hatésag el6tt.

Az API-hozzaférés nem ,mindenhez val6 kulcs": a technikai felhasznal6 jogosultsagat szikiteni kell

arra, amire tényleg sziikség van, és érdemes olvasasi joggal kezdeni. A NAV-os példa pontosan ilyen

volt: csak lekérdezés, olvasunk, nem irunk.

Miel6tt belevagsz — négy 6szinte mondat

Amit a rendszer nem tud — és amit csak te tudsz

Meddig tart: a bemutatott sajat rendszeren méjus 6ta folyt a munka, és a nagy részét a tanulas

vitte el.

Ami egyszer mikaodik, azt legkozelebb toredékidd alatt lehet bevezetni.

Az elsé kérdés nem az, hogy mit automatizalj, hanem hogy a rendszereid tudnak-e beszélni

barmivel.

Van, ahol elakad: ha a szoftvered semmilyen kiilsé eszkozzel nem kommunikal, a legjobb 6tlet

is falnak megy.

A takaritas nem szerepelt a szallashelyi rendszerben, mégis kikovetkeztethetd volt: ha egy szoba ma

kitral és ma be is telik, kdzte takaritani kell. A foglaltsagi szam viszont Gnmagaban semmit nem mond

— a 60 szazalék egy keddi napon jo, egy hosszu hétvégén katasztrofa. A naptari kontextust neked kell
hozzatenned.
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08 - ESZKOZTAR KEMKIK - AI-KEPZES 2026

Eszkoztar — a szolgaltatok

Szbvegre a kulonbségek kisebbek, mint gondolnad. Mindegyiknek van ingyenes verzidja — kiprobalni nem
keriil semmibe.

ESZKOZ KIE MIBEN EROS HOL ERED EL
ChatGPT OpenAl A legismertebb, a legnagyobb 6koszisztéma. chatgpt.com
Claude Anthropic Hosszi dokumentumok, szévegezés. claude.ai

Gemini Google Gmail, Docs, Drive kozelség. gemini.google.com
Copilot Microsoft Windows és Office-ba épitve. Office, Windows

Feladat — eszko6z

FELADAT AMIT ERDEMES MEGNEZNI

Szdéveg ChatGPT, Claude, Gemini — itt a legkisebb a kilonbség koztiik

Kép ChatGPT, Gemini

Videé Veo, Higgsfield, HeyGen

Dokumentum Claude, Gemini — PDF, tablazat, szerzédés feldolgozasa. A legalulértékeltebb terilet.
Design Claude Design, Canva

Hang beszéd—szoéveg, felolvasas — jegyzokonyy, felirat, diktalas

Nem az eszk6z szamit, hanem a brief.

ERRE BiZD RA BATRAN EZT MINDIG ELLENORIZD

o fogalmazas, szévegiras o tények, adatok

o osszefoglalas o szamok, datumok

e Atiras, rovidités ® jogszabalyi hivatkozas

o forditas e jogivagy orvosi allitas

e Otletelés e forras, idézet

® magyarazat, egyszer(sités ® nevek, cégadatok

e szerkezet, vazlat e barmi, ami pénziigyi dontés alapja

A megfogalmazast nyugodtan. A tényeket soha.



08 - ESZKOZTAR KEMKIK - AI-KEPZES 2026

Eszkoztar — hogyan valassz

Két perc alatt eldontheté — a sajat munkaddal. Nem véleménycikkekbél és nem 6sszehasonlitd
tablazatokbol.

Négy lépés
1. Vegyél egy valddi, hétkéznapi feladatot a sajat munkadbdl. Egy e-mail, amit meg kell irni. Egy
anyag, amit 6ssze kell foglalni.

2. ird be ugyanazt két-harom ingyenes verziéba. chatgpt.com - claude.ai - gemini.google.com —
regisztracio utan ingyenes.

3. Hasonlitsd 6ssze: melyik hangzik magyarosabban? Melyiket kell kevesebbet atirni? Ez az egyetlen
mérce, ami szamit: a sajat munkad, magyarul.

4. Vélassz egyet, és fizess el6 egy hdnapra. Ismerd meg alaposan. Egy honap mulva eldéntheted,
megéri-e.

Miért nem érdemes harmat eléfizetni

Szoveges feladatokra a négy nagy szolgaltatéd kozott kisebb a kilénbség, mint amekkorara a
marketingjuk alapjan szamitanal. Az igazi kiilénbséget az adja, hogy mennyire ismered azt az egyet,
amit hasznalsz: hol vannak a beallitasai, hogyan kezeli a hosszu anyagot, hogyan reagal a tiltélistara.
Ez egy honap alatt jon 6ssze — és harom parhuzamos el6fizetéssel haromszor lassabban.

Zart vagy nyilt
ZART NYILT
A szolgaltatd szerverén fut, el6fizetsz ra és Letolthetd, akar sajat szerveren futtathaté. Llama,
hasznélod. ChatGPT, Claude, Gemini. Mistral és sok mas.
Egyszer(, azonnal mikodik. Cserébe az adat kilép a Az adat ki sem |ép a cégbdl. Cserébe lizemeltetni
cégbdl. kell.

A legtobb kkv-nak a zart, céges csomag a jo valasz. A nyilt akkor jon szoba, ha az adat tényleg nem
mehet ki.

Amit érdemes hazavinni

® Harom szint van: ingyenes, fizetés egyéni, céges.
o Ugyféladat csak a céges csomagba mehet — ott van mogétte szerzédés.
® A négy nagy szolgaltato kozott kisebb a kiilénbség, mint gondolnad.

® Valassz egyet, probald ki a sajat munkadon egy hénapig.
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09 - KERDESEK A CHATBOL KEMKIK - AI-KEPZES 2026

Kérdések a chatbol

A harom alkalom chatjében visszatéré kérdések, rovid valasszal. A kérdéseket az olvashatdsag kedvéért
szerkesztettiik; a kérdez6k neve nem szerepel.

ESZKOZVALASZTAS ES ADATVEDELEM

@ Melyik eszkéz a legalkalmasabb weboldal készitésére?

Egyoldalas anyagra (kampanyoldal, ajanlat, bemutatkoz6) ma a dokumentum- és design-funkciokkal
rendelkezd eszkdzok a legjobbak — a képzésen a Claude Design szerepelt élében. De a donté nem az
eszkoz, hanem a brief. Es fontos a hatar: egy onepager nem weboldal, domain és izemeltetés tovabbra is
kell.

o Megkérhetem a ChatGPT-t, hogy a Gemini motorjat hasznalja?

Nem. A modell és a termék két kiilon dolog: a ChatGPT az OpenAl modelljeit futtatja, a Gemini a Google-
ét. Egy terméken belll viszont gyakran te valaszthatsz modellt egy legordilé menibdl.

0O Az ingyenes ChatGPT-t vagy Geminit hasznalhatom céges célra?

Kiprobalasra igen, tigyféladattal nem. Ugyféladat csak a céges (Team / Business) csomagba mehet, mert
csak ott van adatfeldolgozdi szerz6dés. A részletek a 6. fejezetben.

@ Akkor sem, ha az adatkezelési szabalyzatunkba beirjuk?

Az nem poétolja a szerzédést. A sajat szabalyzatod arrdl szdl, te hogyan kezeled az adatot; a szolgaltatoval
kotott adatfeldolgozoi szerzédés arrdl, hogy 6 mit tehet vele. A kettd kilon kérdés, és mindketté kell.

@ Ha van Google-eléfizetésem, az megoldja a GDPR-t?

Onmagéaban nem. A céges csomag adja a szerz8déses hatteret, de attdl még tajékoztatnod kell a sajat
Ugyfeleidet, hogy Ml-eszkdzt hasznélsz, és belsé szabalyt is érdemes irni arrél, mit szabad beirni.

0 Meddig 6rzi meg a rendszer a felt6ltott dokumentumot? Ha torlom, eltiinik?

Szolgaltatdnként és csomagonként eltér, és a beallitasaidon is mulik — ezt a sajat fiokodban és a
szerzbdésben kell megnézni, nem altalanossagban. A biztonsagos munkamadszer viszont fliggetlen ettdl:
amit ingyenes eszkozbe irsz, tekintsd nyilvanosnak.

o Ha konyvet irok, és a szovegezéshez MI-t hasznalok, kiszivaroghat az egész?

Ingyenes csomagban a beirt széveg felhasznalhaté a modell tovabbfejlesztésére, tehat ez valos kockazat.
Fizetés céges csomagban szerzédés szabalyozza. Kéziratnal ugyanaz a szabaly, mint a céges adatnal:
jovahagyott eszkdz, vagy ne menjen be.

@ Hogyan érem el, hogy ne emlékezzen az elézé beszélgetéseimre?

A beszélgetések kozti emlékezés kiilon funkcid, amit be lehet kapcsolni és ki lehet kapcsolni, és a
korabban eltarolt emlékek torolhetsk. Uj projekt eldtt érdemes ezt megnézni a fidk beallitasaiban.

@ Ha a Gemini latja a Google-fickomat, azt hogyan oldjuk meg?

A Google-fiékhoz kapcsolas (Gmail, Drive, Docs) kényelmes, de azt jelenti, hogy a levelezésed és a
dokumentumaid is elérhet6vé valhatnak. A hozzaférés fidkszinten szabalyozhatd: a Google-fidk
beallitasaiban engedélyezed vagy visszavonod, céges kornyezetben pedig a rendszergazda is
korlatozhatja. Ha nem akarod, hogy belelasson, ne kapcsold 6ssze — kiprobalasra kilon fiok is
hasznalhato.
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Kérdések a chatbdl — folytatas

Megbizhatdség, koltség, és hogy mire j6 még — a 2. alkalom leggyakoribb kérdései.

MEGBIZHATOSAG

o Az arajanlatnal nem hallucinal?
A szamokat nem a nyelvi modell talalja ki: azok a kézikdnyvbél és a rendszer adatabdl jonnek. A modell
dolga a megfogalmazas. Es a folyamat végén ott a jévahagyasi pont — ember kiildi el, nem a gép.

@ Hogyan sziiri ki az alhireket vagy a szandékosan hamis adatokat?

Onmagéban nem sz(ri ki. A modell a legval6szintbb széveget adja, nem a garantaltan igazat. Ezért van a
gyakorlati szabaly: a megfogalmazast rabizhatod, a tényeket mindig ellenérizd — és ha forras is kell, kérd
el kilon, és nyisd is meg.

KOLTSEG ES ELOFIZETES

o A token a promptot szamolja, vagy a valaszt is?
Mindkettdt: ami bemegy, és ami kijon. Ezért dragul egy hosszu beszélgetés akkor is, ha te csak egy sort
irsz — az addigi széveg is Ujra és Ujra bemegy.

O Fix havidijas eléfizetésnél is tokenre fizetek?

Nem klasszikus értelemben. Ott egy keret van: jellemzéen 40-45 valasz egy 5 6ras, napi vagy heti
ablakban, szolgaltaténként eltéréen. A keret nem fix tokenszam — terhelt szerveren kevesebb fér bele,
éjszaka tobb. A token ott valik igazan fontossa, ahol fejlesztéi kapcsolaton keresztil éred el a modellt.

@ Hany eléfizetés kell a munkahoz?

Egy. Vélassz egyet, ismerd meg alaposan egy honapig a sajat munkadon, és utana dontsd el, megéri-e.
Harom parhuzamos eléfizetéssel haromszor lassabban tanulod meg barmelyiket.

@ Jelélni kell, ha Mi-vel késziilt az anyag?

A legtobb hétkoznapi céges anyagnal nem. A gépi olvashato jelolés a szolgaltatod kotelezettsége; neked
felhasznaloként a deepfake-nél kell jeloInod, illetve a kozérdek tajékoztatas céljabol kozzétett Ml-vel irt
szOvegnél — ez utdbbi aldl is mentesit, ha ember atnézte és van érte szerkesztéi felelés. Részletesen a 6.
fejezetben.

MIRE JO MEG
@ Készithets jegyzékényv hangfelvételbél?
Igen, ez ma az egyik legjobban mikodé tertilet: beszéd—szbveg atirat, majd abbdl 6sszefoglalé és

feladatlista. A neveket, szamokat és hataridoket itt is ellendrizni kell, mert a gépi atirat félrehall.

@ Ossze tud vetni egy tablazatot PDF-ekkel — példaul szamlalistat a szamlaképekkel?

Igen, a dokumentumfeldolgozas a legalulértékeltebb terilet: hianyok, duplikaciok, eltérések keresése pont
ilyen feladat. A kimenetet tételesen ellenérizni kell, mert pénzigyi dontés alapja.

Osszesitett tudastar

20



09 - KERDESEK A CHATBOL KEMKIK - AI-KEPZES 2026

Kérdések a chatbdl — folytatas

Jogosultsag, API, automatizalas — a 3. alkalom leggyakoribb kérdései.

@ Elég technikailag az API, vagy kiilon engedély is kell? Letorolheti a gép, amit nem kellene?
Kell hozza technikai felhasznald és kulcs — és a jogosultsagat szikiteni kell arra, amire tényleg sziikség

van. Amihez nem adsz jogot, ahhoz nem fér hozza. Erdemes olvasasi joggal kezdeni, és minden lépést
naplozni.

0 Barmilyen rendszerbe be tud Iépni API-n? Elég ezt megszerezni a fejleszt6tol?

Csak olyanba, aminek van API-ja, és csak azt tudja, amit az az APl enged. Az els6 kérdés tehat nem az,
hogy mit automatizalj, hanem hogy a rendszereid tudnak-e beszélni barmivel. Ha a szoftvered semmilyen
kilsé eszkozzel nem kommunikal, a legjobb 6tlet is falnak megy.

o Az API egyiranyu vagy kétiranyi? Miikédtetni is lehet vele a szoftvert?
Jellemzéen kétiranyu: adatot kiolvasni és beirni is lehet vele — a bemutatott példaban szabad kapacitast

kérdeztiink le, és foglalast is hoztunk Iétre. Kezdeni viszont érdemes olvasassal, és az irast jovahagyasi
ponthoz kotni.

o Mi van, ha nincs API-hozzaférés?
Akkor az automatizalas nagy része nem jatszik. llyenkor a realis kérdés az, hogy a szoftvergyarté tervez-e
API-t, vagy hogy a folyamat egy masik pontjan (pl. exportalt fajloknal) be lehet-e lépni. Erdemes a
szallitédtél irdasban megkérdezni.

@ Tanithatok iigynskét arra, hogy cikkeket, tanulmanyokat olvasson, és kivonatot készitsen?
Igen, ez az ligynok egyik legjobban mikodo felhasznalasa: a tudas a forrasgyljtemény, a szabaly a kivonat

formatuma és mélysége, a feladat pedig a rendszeres 0sszefoglalé. A forrasmegjelolést érdemes
kotelezévé tenni a szabalyok kozott.

o Mi van, ha az Ml-szolgaltatas leall vagy hirtelen megdragul?
Ezt el6re végig kell gondolni, ahogy barmelyik szallitonal. Két dolog segit: a folyamat legyen leirva [épésrél

|épésre (akkor emberrel is elvégezhetd), és a jovahagyasi pont miatt a ledllas nem okoz hibas kikuldést,
csak lassulast.

o Hol lehet ezt tovabb tanulni?
A leggyorsabb Ut a sajat munkadon valé gyakorlas: vegyél egy valddi feladatot, és csinald meg vele egy
hénapig. Emellett a szolgaltatdk sajat, ingyenes prompt-utmutatoéi (OpenAl, Anthropic) a
legmegbizhatobb kiindulas. A kamara tovabbi képzéseirdl és rendezvényeirdl a honlapon talalhato
tajékoztatas.

Orvosi, jogi és pénziigyi kérdésekrol

Tobben kérdezték, j6 megoldas-e ellendrzésképpen tobb eszkdzbe is beirni ugyanazt. Ez segit kiszlrni
a nyilvanvalé hibat, de nem helyettesiti a szakembert: ha hdrom modell ugyanabbdl a hibas
mintazatbdl dolgozik, harom egyforma téves valaszt is adhat. Orvosi, jogi és pénziigyi kérdésben az
Ml a felkészilésre j6 — hogy tudd, mit kérdezz —, nem a dontésre.
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Hol nézheto vissza

A felvételek és a diasorok a kamara oldalan érhetdk el. Ez a dokumentum azok kiegészitése, nem a
helyettesitéje.

Felvételek és diasorok

Mindharom alkalom teljes felvétele és diasora visszanézheté: kemkik.hu

Az Al Act szabalyozasardl szol6 kilon eléadas szintén a kamara oldalan érheté el.
Kapcsolat

Az el6addk elérhetésége szakmai kérdés esetén: info@autom8.hu

Kamarai szolgaltatasok, Vallalkozdi Iratsablontér, tanacsadas: kemkik.hu

Honnan szarmaznak a dokumentum szamai

ADAT FORRAS

Létszam A kamara adata a Teams jelenléti csucsai alapjan. A kérdéiv erre nem ad valaszt, ezért
(600 / 650 / 500 f6) ez az egyetlen szam, ami nem szamolhato Ujra a mellékelt fajlokbol.

Hasznossag és A harom értékel6 kérdéiv nyers exportjabdl szamolva, 6sszesen 329 vélasz. A

el6adoi stilus szamolast a szamol.py végzi, Ujrafuttathatd.

MiI-hasznélat Az 1. alkalom kérdéive, 139 valasz. A valaszaddk 95%-a legalabb hetente hasznal Mi-t.
gyakorisaga

Szakmai tartalom A hérom el6adas diasora. A dokumentum ezekbdl késziilt, tdomoritve — nem az él6

el6adas atirata.

Hivatkozott esetek Mata v. Avianca (2023, New York); Damien Charlotin nyilvanos ,Al Hallucination Cases"
adatbézisa; a Samsung 2023-as esete; James Bessen bankautomata-elemzése. Mind a
diasorokban megjelolt forrasokkal.

Egy megjegyzés az elégedettségi adatokhoz

Az értékelések dnkéntes kitoltésbdl szarmaznak: alkalmanként az 500-650 résztvevobol 78-139-en
toltotték ki a kérddivet. Ez a képzésekre jellemzé arany, de azt jelenti, hogy a kitolték kére
6nmagaban is valogatott — jellemzden azok vélaszolnak, akik végig ott voltak. A szdamokat érdemes
igy olvasni.

Készilt a Komarom-Esztergom Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara Al-képzéséhez, 2026. El6adok: Péntek Lajos,
Szerencsés Daniel. A dokumentum a diasorok alapjan késziilt; a résztvevéi idézetek és nevek nem szerepelnek benne.
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