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Miért fontos az
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kisvallalkozasok
szamara?
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DIGITALIS KAPCSOLAT

Az applikaciok seqitik a kisvallalkozasokat a kozvetlen ligyfélkapcsolat javitasaban.

KOZVETLEN UGYFELSZOLGALAT DIGITALIS
KAPCSOLAT A digitalis platformok javitjak az iigyfélszolgélat MEGJELENES

mindségét, lehetévé téve a gyorsabb valaszidot.

Az applikaciok lehetGséget adnak a A digitalis megjelenés erdsitése révén
kisvallalkozasok szamara, hogy a vallalkozasok vonzobbak lesznek az
kozvetlen kapcsolatba lepjenek ligyfelek szamara.

ugyfeleikkel, ami ndveli az

tigyfélélményt.

PIACI )
VERSENYELONY

A versenyelony elérése érdekében fontos, hogy a
kisvallalkozasok hatékonyan hasznaljak az
applikaciokat.



KOZVETLEN
KAPCSOLAT

Az applikaciok lehetoséget adnak a
kisvallalkozasok szamara, hogy

kozvetlen kapcsolatba Iépjenek
ugyfeleikkel, ami noveli az

ugyféelélmeényt.




UGYFELSZOLGALAT

A digitalis platformok javitjak az ligyfélszolgalat
mindségét, lehetdvé téve a gyorsabb valaszidot.




DIGITALIS
MEGJELENES

A digitalis megjelenés erésitése révén
a vallalkozasok vonzobbak lesznek az
ugyfelek szamara.




PIACI )
VERSENYELONY

A versenyelony elérése érdekében fontos, hogy a

kisvallalkozasok hatékonyan hasznaljak az
applikacidkat.
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applikaciokat.



Applikaciok és digitalis jelenlét

Ajol 5 A digitalis marketing
el hozzaférhetoség stratégiakban a mobil

A lem erésiti a vasarloi applikaciok kulcsszerepet
folyamatos elkotelez6dést és jatszanak, lehetévé téve a
elérhetoséget niveli a marka véllalkozasok szamara a
biztositanak a ismertségét. piaci trendekre vals gyors

markak szamara. reagalast.




A jol
megtervezett
applikaciok
folyamatos
elerhetoseget
biztositanak a

markak szamara.

Ez a
hozzaférhetoség
erositi a vasarloi
elkotelezodést és
noveli a marka

Ismertséget.

A digitalis marketing
strategiakban a mobil
applikaciok kulcsszerepet
jatszanak, lehetové téve a
vallalkozasok szamara a
piaci trendekre valé gyors
reagalast.
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folyamatos

elerhetoseget

biztositanak a
markak szamara.
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hozzaferhetoseg
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noveli a marka

Ismertseget.



A digitalis marketing
strategiakban a mobil

applikaciok kulcsszerepet
jatszanak, lehetove téve a
vallalkozasok szamara a

piaci trendekere valé gyors
reagalast.



Rovid
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APPLIKACIOK

Az applikaciok helyes kivalasztasa kulcsfontossagu a vallalat fejlédésében.
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APPLIKACIOK

Az applikaciok helyes kivalasztasa kulcsfontossagu a vallalat fejlédésében.

<@ ELONYOK
3 A megfeleld applikacidk

hasznalata javithatja a
hatékonysagot és a
kommunikaciot a
csapaton beliil.

SIKERESSEG

A megfeleld eszkozok segitenek a célok
elérésében és a versenyképesség
megtartasaban.

%

HATRANYOK

Néhany applikacio tdl bonyolult lehet,
ami a felhasznaloi élmény
romlasahoz vezethet.

X  CEG NOVEKEDES

‘ A j6l megvalasztott applikacié(k)

hozzajarulhat(nak) a még sikeresebb iizleti
stratégia kialakitasahoz.



4 ELONYOK

A megfelelo applikaciok
hasznalata javithatja a
hatékonysagot és a
kommunikaciot a
csapaton beliil.




HATRANYOK

Néhany applikacié tul bonyolult lehet,
ami a felhasznaloi élmény
romlasahoz vezethet.




X  CEG NOVEKEDES

A jol megvalasztott applikacio(k)
hozzajarulhat(nak) a még sikeresebb uzleti
stratégia kialakitasahoz.




SIKERESSEG

A megfelel6 eszk6zok segitenek a célok

elérésében és a versenykepesseg
megtartasaban.
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adatokat

- A diintéshozdk gyorsabban

Az applikaciok elonyei

Versenyképesség
fokozasa

Hatékonysag
novelése
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Ugyfélszolgalat

javitasa

Az azonnali
tamogatas
lehetésége
javitja az
ugyfelek
élményét.

Az
automatizalt
valaszok
gyorsabb
interakciot
tesznek
lehet6vé.

Ezaltal a
varakozasi
ido csokken, és
az iigyfelek
elégedettsége
no.

TrueConf Client




Az azonnali
tamogatas
lehetosége
javitja az
lgyfelek
élményét.

Az

automatizalt
valaszok

gyorsabb
Interakciot

tesznek
lehetove.

Ezaltal a
varakozasi
Id0 csokken, és
az lgyfelek
elegedettsege
no.



Az azonnali
tamogatas
lehetosege
Javitja az
ugyfelek
elmenyet.



Az

automatizalt
valaszok
gyorsabb
Interakciot

tesznek
lehetove.



Ezaltal a
varakozasi
Ido csdkken, és
az ugyfelek
elegedettsege

no.



Hatéekonysag
novelése

MUNKAFOLYAMAT OPTIMALIZALAS




MUNKAFOLYAMAT OPTIMALIZALAS

Az applikaciok javitjak a hatékonysagot és csokkentik a hibakat a munkafolyamatokban.

AUTOMATIZALAS _OI RIASZTASOK — \ EMLEKEZTETOK

Az applikécick automatizaljak a munkafolyamatokat, A rendszer automatikus riasztasokat kiild, Automatikusan beallitott emlékeztetdk segitik a

igy csiikkentik az emberi hibak lehetdségét és nivelik a hogy a felhasznalok mindig idében feladatok nyomon kovetéset, igy a felhasznaldk nem

feladatok végrehajtasanak sebességét. értesiilienek a fontos esemeényekrdl és felejtenek el fontos esemeényeket vagy teenddket.
hataridék:al.




AUTOMATIZALAS

Az applikaciok automatizaljak a munkafolyamatokat,
igy csokkentik az emberi hibak lehetdségét és novelik
feladatok végrehajtasanak sebessegét.




O RIASZTASOK

A rendszer automatikus riasztasokat kiild,
hogy a felhasznalék mindig idoben
értesiiljenek a fontos esemenyekrdl és
hataridokra!.



EMLEKEZTETOK

Automatikusan beallitott emlékeztetdk seqitik a
feladatok nyomon koveteését, igy a felhasznalok nem
felejtenek el fontos esemenyeket vagy teendoket.



MUNKAFOLYAMAT OPTIMALIZALAS
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INNOVACIO A PIACON

Az innovativ alkalmazasok kulcsszerepet jatszanak a kisvallalkozasok

versenyképességének novelésében.

PIACI REAGALAS

Az innovativ applikaciok segitik a vallalkozasokat
gyorsan reagalni a piaci valtozasokra, lehetdveé téve
szamukra, hogy alkalmazkodjanak és fejlodjenek.

KITUNESA
KONKURENCIABOL

Az innovativ megoldasok hasznalata lehetévé teszi a
vallalkozésok szamara, hogy kitiinjenek a versenytarsaik
kéziil, és egyedi ajanlatokat nyujtsanak

KISVALLALKOZASOK
ELONYE

Ezek az eszkizik killéndsen hasznosak kisvallalkozasok
szamara, mivel lehetdséget biztositanak szamukra, hogy
kihasznaljdk az uj lehetGséget, amelyet a technoldgiai fejlédés
teremt,

VERSENYKEPESSEG
NOVELESE

Az applikaciok segitenek a vallalkozasoknak abban, hogy
magasabb szintii versenyképességet érjenek el a piacukon,
erdsitve jelenlétiiket és pozicidjukat.



PIACI REAGALAS

Az innovativ applikaciok segitik a vallalkozasokat
gyorsan reagalni a piaci valtozasokra, lehetove téve

szamukra, hogy alkalmazkodjanak és fejlodjenek.




KISVALLALKOZASOK
ELONYE

Ezek az eszkozok klilonosen hasznosak kisvallalkozasok
szamara, mivel lehetéséget biztositanak szamukra, hogy
kihasznaljak az uj lehetéséget, amelyet a technologiai fejlodes
teremt.




VERSENYKEPESSEG
NOVELESE

Az applikacidk segitenek a vallalkozasoknak abban, hogy
magasabb szintli versenykepesseget érjenek el a piacukon,
erésitve Jelenlétiket és pozicidjukat.




KITUNESA
KONKURENCIABOL

Az iInnovativ megoldasok hasznalata lehet6vé teszi a
vallalkozasok szamara, hogy kitlinjenek a versenytarsaik

koziil, és egyedi ajanlatokat nyujtsanak.
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Az ertekesiteés
és marketing
tamogatasa

Fr Az applikaciok segitenek a
:i;nvmel::éa;pkllkémékkal J eégel;nek elérni a
i i megfeleld vasarlokat. A
E;:;Erﬁ;demwk felhasznaldi adatok
elemzésével a
» hatékonyabban kisvallalkozasok
hirdethetnek. személyre szabott
kampanyokat indithatnak,
R igy hatékonyabba valik a
J:E:';:,‘::;.L;.'....n. marketing,
markBLing s st




Hogyan segithetik az
applikaciok a kisvallalkozasok

marketing tevékenységét?




A megfelelo applikacidkkal a
kisvallalkozasok
konnyebben elérhetik
tgyfeleiket és

hatekonyabban
hirdethetnek.

Hogyan segithetik az
applikaciok a kisvallalkozasok

marketing tevékenységét?



A megfelel6 applikacidkkal a
kisvallalkozasok
konnyebben elerhetik
tgyfeleiket és
hatékonyabban
hirdethetnek.

Hogyan segithetik az
applikaciok a kisvallalkozasok

marketing tevékenységét?

Az applikaciok segitenek a
cégeknek elérni a
megfelelo vasarlokat. A
felhasznaldi adatok
elemzésével a
kisvallalkozasok
szemelyre szabott
kampanyokat indithatnak,
igy hatékonyabba valik a
marketing.



Adatgyljtés és analitika

- Az applikaciok valos idoben gydijtik
az adatokat.

- A pontosabb elemzeések lehetdvé
teszik a megalapozott
dontéshozatalt.

- Az informaciok segitenek a jovobeli
tervek kidolgozasaban.

- A dontéshozdk gyorsabban
reagalhatnak a valtozasokra.
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Az applikaciok

hatranyai

Fejlesztési
koltségek

i
i

Fogadtatas a
felhasznalok
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Technolégiai kihivasok

A technologial vilg
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Fejlesztési
koltsegek

- A 16 koltsegek kozé tartoznak:
- Tervezés
- Programozas
- Tesztelés
- Ezek a koltségek sok kisvallalkozas
szamara kihivast jelentenek




Karbantartas és frissitések

A szoftverek
frissitese és

karbantartasa Mindez tovabbi

:lgggsgggﬁ“e“ idot és forrast
vart igényel

mukodés <

erdekében.




A szoftverek
frissitese és
karbantartasa
elengedhetetlen
a zavartalan
mukodes
erdekeben.

Mindez tovabbi

idot és forrast
igényel



A szoftverek
frissitese és
karbantartasa
elengedhetetlen
a zavartalan
mukodes
érdekében.



Mindez tovabbi

1dot és forrast
igenyel



Fogadtatas a
felhasznalok
részeéerol

. A felhasznaléi elégedettség
alapvet6 tényez6 az applikacio(k)
sikeréhez.

- Néha nehézség adddik a felhasznalok
szamara val6 erték teremtésében

- Ez megneheziti az applikacio
kedvez6 fogadtatasat.




Technoldégiai kihivasok

A technoldgiai vilag
folyamatosan _,
fejlodik, ezért Iépést/
kell tartanunk a
legujabb

Innovaciokkal.




A technologial vilag
folyamatosan ,
fejlodik, ezert lepest/
kell tartanunka |
legujabb
Innovaciokkal.




A kisvallalkozasok
szamara ez
kiilonosen kihivast
jelent, mivel gyakran \
korlatozottak az
eroforrasaik.




Fontos, hogy
hatékonyan
hasznaljuk a
rendelkezésre allo
eszkozoket és
tanuljunk az 1paragi
trendekbol.



A technologial vilag
folyamatosan ,
fejlodik, ezert lepest/
kell tartanunka |
legujabb
Innovaciokkal.




A
mobilalkalmazasok
az adatvedelem
Uj kihivasait
hozzak magukkal.

Kisvallalkozasok szamara

a kiberbiztonsag
elhanyagolasa komoly
kovetkezményekkel
jarhat.

A felhasznaloi
informaciok
vedelme most

fontosabb, mint
valaha.



Biztonsagi
aggalyok

A Kisvallalkozasok szamara A felhasznaldi
mobilalkalmazasok a kiberbiztonsag informaciok
az adatvédelem elhanyagolasa komoly védelme most
Uj kihivasait kovetkezményekkel fontosabb, mint

hozzak magukkal. jarhat. valaha.
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Kisvallalkozasok szamara

a kiberbiztonsag
elhanyagolasa komoly
kovetkezmenyekkel
jarhat.



A felhasznaloi
Informaciok
vedelme most

fontosabb, mint
valaha.
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Osszegzés és
jovobeli Iépések

Kérdések
és
Valaszok

Applikacick
haszndlatinak
értékelése
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Applikaciok
hasznalatanak
értékelése

Kisvallalkozasoknak érdemes rendszeresen
ellenérizni az applikaciok teljesitmeényeét az

adatok és a felhasznaloi élmény megértése
érdekében.



Tovabbi lehetéségek feltérképezése

Az applikacios piacon
folyamatosan uj trendek és
technologiak jelennek meg:
- mesterséges intelligencia

- automatizalas
. stb.




Zaro
gondolatok

- Az applikaciok okos hasznalata nagy
elonyoket adhat a kisvallalkozasoknak

- A sikerhez elengedhetetlen a
folyamatos fejl6dés és a piaci trendek
kovetése




Kerdesek
es
Valaszok

¥
¥ ¢
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