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Minéségpolitika

a felndttképzési tevékenységekre és a felnbttképzési tevékenységekhez kapcsolods
szolgaltatdsokra

A Komarom-Esztergom Megyei Kereskedelmi és Iparkamara (tovabbiakban: KEMKIK) felnSttképzési
tevékenysége mingségére vonatkozd intézményi stratégia alapja, hogy munkatérsainkkal kézosen
értékeljik a szervezet tevékenységeit, feltérképezziik a vezet8ség felelGsségét, a szervezet céljait, s az
azok eléréséhez vezet(§ utakat. A stratégiai célok megfogalmazasaban figyelmet forditunk képzéseink
résztvevdinek és a gazdasag szerepl6i dltal megfogalmazott és latens igényeinek kielégitésére. Ebben
a munkdban legfébb térekvésiink tevékenységeink folyamatos jobba tétele és fejlesztése.

A KEMKIK szervezeti felépitése, a felnGttképzési tevékenység szervezésének, megvaldsitdasanak
érdekében kialakitott munkakdrok meghatarozdsa illeszkedik a KEMKIK feln6ttképzési
tevékenységének célrendszeréhez, kiterjedtségéhez, képzéseink célcsoportjainak elvaras-
rendszeréhez.

Munkatarsaink és oktatéink mindségtudatossaga, képzési minéségért villalt felelssége, fejlédése
érdekében biztositjuk a rendszeres tovdbbképzés lehetdségét.
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megelégedettség, ezért a képzéseink résztvevGinek igényei, visszajelzései alapjan folyamatosan
valtoztatjuk, javitjuk tevékenységeinket. Kiemelt figyelmet forditunk a résztvevéi elégedettségmérés
soran kapott visszajelzésekre.

Képzési programjainkat mindenkor a gazdasag elvardsai, valamint a szak-, és felnGttképzéssel
Osszefliggd feladataink alapjan, céliranyosan alakitjuk ki és valdsitjuk meg, figyelembe véve a gazdasag-
, s képzésfejlesztési szakpolitikai stratégiakat.

A Komarom-Esztergom Megyei Kereskedelmi és Iparkamara elkdtelezett a jogszabalyi és szakmai
kovetelmények teljesitése, a mindségiranyitdsi rendszer, valamint a szakmai munka
eredményességének folyamatos fejlesztése irdnt. Ennek érdekében folyamatosan kévetjitk
szervezetiink életét, m(ikddését meghatdrozé szabdlyozdsokat, koriilményeket, s az évenkénti

felllvizsgalat eredményei, tapasztalatai alapjan aktualizalijuk a KEMKIK minéségpolitikdjat, az
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