IT RENDSZER-HOZZÁFÉRÉSI ÉS JOGOSULTSÁGKEZELÉSI MEGÁLLAPODÁS
amely létrejött egyrészről:
[bookmark: _Hlk211418746]Megnevezése:	
Székhelye:	
Cégjegyzékszáma: 	
Adószáma:	
a továbbiakban: Rendszergazda 
és másrészről:
Megnevezése:	
Székhelye:	
Cégjegyzékszáma: 	
Adószáma:	
a továbbiakban: Hozzáférést igénylő / Jogosult
együttesen: Felek között az alábbi feltételek szerint:

I. A megállapodás tárgya
Jelen megállapodás célja, hogy a Rendszergazda hozzáférést biztosítson a saját üzemeltetésében vagy felügyelete alatt álló informatikai rendszer(ek)hez, annak érdekében, hogy a Jogosult karbantartási, fejlesztési, támogatási vagy más szerződéses feladatát teljesíthesse.
A hozzáférés kizárólag az alábbi rendszerekre és célokra korlátozódik:
Érintett rendszerek: 
	
	
	
[pl. ERP, CRM, webszerver, VPN, adatbázis, hálózat stb.]
Célja: 	
[pl. rendszerfelügyelet, hibajavítás, fejlesztés, integráció]
Időtartam: (megfelelő aláhúzandó).
határozott / határozatlan 
Határozatlan idő esetén a következő kezdettel:	 
Határozott idő esetén: …………………………... - …………………………………….

Hozzáférési mód: 	
[pl. távoli asztal, VPN, admin felület, API]
Jogosultsági szint: 	
[pl. olvasási / írási / admin jogosultság]

II. A Jogosult jogai és kötelezettségei
Kizárólag a megállapodásban meghatározott rendszerekhez és céllal férhet hozzá.
Nem jogosult a hozzáférési jogosultságokat más személy részére átadni, továbbadni, megosztani.
Köteles minden beavatkozást, módosítást naplózni vagy a Rendszergazdának dokumentálni.
Köteles a bizalmas információkat, jelszavakat, adatokat a legnagyobb körültekintéssel kezelni, és harmadik fél részére nem hozzáférhetővé tenni.
Vállalja, hogy semmilyen formában nem használja ki a hozzáférést jogosulatlan célra, ideértve az adatmásolást, adattörlést, jogosulatlan naplózást, hozzáférés-bővítést.
Hiba, biztonsági incidens vagy rendellenesség észlelése esetén haladéktalanul köteles azt a Rendszergazdának írásban jelezni.
A hozzáférés lejártával vagy visszavonásakor haladéktalanul köteles törölni a hozzáférési adatokat és a letöltött vagy szinkronizált adatállományokat.

III. A Rendszergazda jogai és kötelezettségei
Jogosult a hozzáférést bármikor korlátozni, felfüggeszteni vagy megszüntetni, különösen biztonsági kockázat, visszaélés vagy rendellenes működés gyanúja esetén.
Jogosult naplózni a hozzáférési tevékenységet, ideértve az IP-címeket, bejelentkezéseket, módosításokat.
Köteles a hozzáférést kizárólag a szükséges mértékben és időtartamban engedélyezni.
Felelős a jogosultsági körök technikai beállításáért és rendszeres felülvizsgálatáért.
Biztosítja a szükséges hozzáférési adatok (felhasználónév, jelszó, token stb.) titkosított módon történő átadását.

IV. Titoktartás és adatvédelem
A Felek kötelezik magukat arra, hogy a jelen megállapodás teljesítése során tudomásukra jutott valamennyi információt, adatot, jelszót, rendszerbeállítást, konfigurációt, forráskódot vagy üzleti titkot bizalmasan kezelnek.
A titoktartási kötelezettség a szerződés megszűnését követően is hatályban marad, legalább 5 évig, illetve amíg az információk üzleti titoknak minősülnek.
A Jogosult kijelenti, hogy az adatkezelés során a GDPR és az adatbiztonsági szabályok szerint jár el, és nem tárol el vagy továbbít személyes adatot a Rendszergazda előzetes írásos engedélye nélkül.

V. Felelősség
A Jogosult teljeskörűen felel minden olyan kárért, amelyet a jogosultság túllépéséből, gondatlanságból, szándékos visszaélésből vagy a jelen szerződés megszegéséből eredően okoz.
A Rendszergazda nem vállal felelősséget az olyan hibákért vagy károkért, amelyek a Jogosult által végzett jogosulatlan módosításokból erednek.
Az informatikai rendszer biztonságának megsértése esetén a Rendszergazda jogosult azonnali hozzáférés-visszavonást eszközölni, és megtenni a szükséges jogi lépéseket.

VI. A szerződés módosítása és megszűnése
A Szerződő Felek a jelen megállapodást csak a Felek közös írásbeli megegyezése módosíthatja, ezzel különösen kizárva a szóban vagy ráutaló magatartással történő módosítást. 
Bármely fél jogosult rendkívüli felmondásra súlyos szerződésszegés esetén.

VII. Záró rendelkezések
Jelen megállapodásban nem szabályozott kérdésekben a Ptk., a GDPR, valamint az információbiztonságra vonatkozó hatályos magyar jogszabályok az irányadók.
A Felek a vitás kérdéseket elsődlegesen egyeztetéssel kísérlik meg rendezni, ennek eredménytelensége esetén a …………………. Bíróság illetékességét kötik ki.
Jelen szerződést a Felek elolvasták, értelmezték és mint akaratukkal mindenben megegyezőt aláírták.
Kelt: 	
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